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Konzept der Nachbarschaftshilfe in Irsee

Wir liber uns

Die Marktgemeinde Irsee hat sich fiir die Einrichtung einer Nachbarschaftshilfe in kommunaler
Tragerschaft entschieden. Diese soll die Unterstitzung von Mensch zu Mensch organisieren,
und fur die Bewaltigung des Alltags Versorgungslicken schlie3en. Als Ubergeordnetes Ziel
wurde die Unterstlitzung von Seniorinnen, Senioren und anderen hilfebedlrftigen Personen
zugrunde gelegt, um ihnen einen mdglichst langen Verbleib in der eigenen Hauslichkeit zu
ermoglichen. Das Angebot der Nachbarschaftshilfe versteht sich als Erganzung und ist nicht
als Konkurrenz zu gewerblichen Anbietern zu sehen.

Zielgruppe der Nutzer der Nachbarschaftshilfe

» Hilfe- und unterstitzungsbedurftige Seniorinnen und Senioren aus der Marktgemeinde
Irsee mit ihren Ortsteilen

* Menschen mit Hilfe- und Unterstlitzungsbedarf aus der Marktgemeinde Irsee mit ihren
Ortsteilen

Zielgruppe der ehrenamtlichen Helfer der Nachbarschaftshilfe
+ Personen mit Interesse an burgerschaftlichem Engagement
» RuUstige Seniorinnen und Senioren
* Jugendliche ab dem 15. Lebensjahr

Ziele der Nachbarschaftshilfe
» Hilfestellung durch Ansprechpartner fir Menschen mit Unterstitzungsbedarf

» Unterstitzung der Eigenstandigkeit und eines mdglichst selbstbestimmten Lebens im
hauslichen Umfeld.

* Vermittlung méglichst passgenauer Hilfsangebote
* Vermeidung von Vereinsamung im Alter
» Aufbau eines nachhaltigen, verlasslichen auf Dauer ausgelegten Helferpools

» Foérderung sozialer Kontakte und eines solidarischen, generationentbergreifenden Mit-
einanders

* Anerkennung und Férderung des Ehrenamtes

* Netzwerkpflege durch intensive Zusammenarbeit mit bestehenden Diensten, ortlichen
Vereinen, Einrichtungen und Institutionen etc.
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Organisatorischer Rahmen der Nachbarschaftshilfe

Tragerschaft: Marktgemeinde Irsee

Aufbau- und Leitungsgremium: Quartiersbiro Irsee unterstitzt durch den Senioren-
beauftragten

Anlaufstelle: Quartiersbiro Irsee, Mihlstralte 6

Versicherungen: Bayerische Versicherungskammer fur Helfer (kommunale Haftpflicht-
versicherung, Unfallversicherung, Dienstfahrtversicherung bzw. Rabattverlust-
versicherung)

Aufgaben der Koordinationsstelle:

Ehrenamtspflege: Gewinnung, Begleitung und Schulung ehrenamtlicher Helfer

Offentlichkeitsarbeit: Flyer, Infos in den kommunalen Blattern, Auftritt bei Veranstaltun-
gen, Pressearbeit, Infos fir Homepage der Kommune

Passgenaues Formularwesen: Konzept, Flyer, Formulare Erstgesprach Helfer und
Nutzer, Leistungsnachweise, Fahrtennachweis, Vereinbarung zwischen Gemeinde und
Helfern, bzw. zwischen Gemeinde und Helfern, Datenschutzerklarung, Formularien um
den Fahrdienst, Klarung von Versicherungsfragen

Leistungsangebote der Nachbarschaftshilfe in Abhangigkeit von den Fahigkeiten,
Fertigkeiten, Talenten und der Verfiigbarkeit der Helfer

Fahrdienste und Begleitung zu Arzten, Behorden, Einkaufen usw.
Kleine Hilfsdienste im Haus und Garten

Unterstitzung bei der Grabpflege

Besuche mit Hoigata, Vorlesen und Spielen

Unternehmungen wie etwa Ausflige, Spaziergange u. a.
Erledigungen wie Wertstoffentsorgung, Einkaufsdienst

Weitere Angebote auf Anfrage

Praktische Umsetzung der Nachbarschaftshilfe

Anfrage per Telefon oder personlich bei der Anlaufstelle zur Vereinbarung eines
Kennenlerngespraches

Zuteilung eines geeigneten Helfenden
Fur alle Helfer gilt die Schweigepflicht

Aufwandsentschadigung 6,— €/ Stunde, Helfer und Nutzer rechnen unmittelbar nach
Erbringung der Leistung ab. Durch Unterschrift auf dem Leistungsnachweise wird der
Geldfluss dokumentiert.

Bei Fahrdiensten werden pro gefahrenem km 0,25 € berechnet. Weiterreichende Hilfe-
und Unterstitzungsleistungen, wie Begleit- oder Einkaufsdienste kénnen mit 6,— €/
Stunde verrechnet werden.

Der Helfer ist auf dem Weg zum sowie beim Einsatz tiber die Kommunale Unfall-
versicherung Bayern (KUVB) versichert. Bei den Fahrdiensten ist der Helfer zum
Flhren eines Fahrtenbuches verpflichtet und ist in der Folge hinsichtlich der Nutzung
des eigenen PKWs Haftpflicht- und Rabattschutzversichert.
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